Si no esta seqguro,

Marque 911

Su seguridad es nuestra mayor prioridad
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Protéjase contra

los Impostores

Para estar preparado frente
a personas que afirman
falsamente ser trabajadores
de servicios publicos, tenga
en cuenta estos consejos:

Solicite una identificacion:
Todos los empleados de servicios
publicos y de la ciudad de
Filadelfia tienen identificacion.
Pidales ver la identificacion
ANTES de abrir la puerta.

No le de su namero de teléfono, nimero
de cuenta ni otra informacién que lo identifique a
nadie que toque su puerta.

¢ Tiene dudas?

Si se siente incomodo o
inseguro, LLAME AL 911.
Este paso adicional le ofrece
un mayor nivel de seguridad y
proteccion.

Si no esta seguro,
marque 911.

Su seguridad es
nuestra mayor
prioridad.



Esté seguro antes

de abrir la puerta

Consejos

e Mantenga las puertas cerradas en
todo momento.

e Cierre con llave las ventanas de del primer
piso cuando salga de su casa y cuando
se vaya a dormir.

e Asegurese de cerrar con llave las puertas y
ventanas que estan cerca de las salidas
de incendios u otros puntos de entrada.

® No le abra la puerta a ninguna persona
gue no esté esperando.

Ademas de las personas que se hacen pasar
por trabajadores de servicios publicos, algunos
trucos comunes para que abra la puerta
incluyen lo siguiente:

e Una persona que dice que su automovil
se descompuso.

e Una persona que dice estar lesionada,
perdida o varada.

e Una persona que dice conocer a un
familiar suyo que necesita ayuda.

e Una persona que le pide usar su teléfono.

Si no esta seguro, marque 911

Seguridad cibernética: seguridad digital y
proteger su informacioén personal en linea.
Nunca proporcione su nimero de cuenta,
namero de seguro social ni otros materiales
confidenciales por teléfono o correo electrénico
si parece sospechoso.
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