
 

د مرستې یو  (CRP)د پیرودونکو د مسوولیت پروګرام 

پروګرام دی چې په شرایطو د برابرو ټیټ عاید 

لرونکو پېرودونکو سره مرسته کوي چې وکولای شي 

د ګاز له خدماتو څخه استفاده وکړي. پیرودونکي 

ځینې وختونه د میاشتې  –میاشتنی ثابت بېل تادیه کوي 

د هغوی د کورنۍ د کچې او عاید، یا  – 52یوازې $

 اوسط بېل له مخې.

 ګګګ ګه دي؟ CRPد  
 

 

Philadelphia Gas Works 

  د پیرودونکو د خدمتونو څانګه 
د مازدیګر تر  0088له دوشنبه تر جمعې د سهار له 

 بجو پورې 0088
 502-532-00888 تلیفون

د پېرودونکو د مسئولیت 
 پروګرام 

(Customer 
Responsibility 

Program, CRP)   

 د پیرودونکو د خدمتونو مرکزونه

 

CRP ګه ته وايي؟  

 

 ثابت، تخفیفي بېلونه

CRP  ثابت میاشتني بېلونه وړاندې کوي چې د

کورنۍ د اندازې او عاید یا د بېل د اوسط په انده 

 محاسبه کېږي.

مهمه نه ده چې څومره ګاز استفاده کوئ، د ټول کال 

 په جریان کې به ستاسو بېل یو شان وي!
 

 د تېرو پورونو د باقیاتو بښل

به هر ځل  PGWکه ستاسو تېر پورونه پاتې وي، 

چې تاسو خپل میاشتنی بېل ادا کوئ، د هغو پورونو 

یوه برخه له منځه یوسي په درې کلونو کې، تاسو 

کولای شئ د خپلو زړو پورونو ټول بیلانس له منځه 

 یوسئ. 
 

 Home Comfort)د کور د هوساینې پروګرام )

تاسو ته د هوا جوړونې وړیا  PGWکېدای شي 

خدمات لکه د ګرمو اوبو د وسایلو ترمیم، یا د کړکیو 

 CRPبدلول وړاندې کړي. زه څنګه کولای شم په 

 کې برخه واخلم؟ 

 کګ برخه واخلم؟  CRPزه ګنګه کولای شم په

 

 

لاندې کارونه ترسره ټول کله چې قبول شئ، تاسو باید 

 کړئ تر څو مو خدمات فعال پاتې شي: 

 

  خپل میاشتنی بېل په بشپړه توګه په وخت سره ادا

 کړئ.

  د ټیټ عاید لرونکو خلکو لپاره د انرژۍ د مرستې

 Low Income Home Energy)پروګرام

Assistance Program, LIHEAP)  د تودوخې د(

مرستې پروګرام( لپاره هر کال نوم لیکنه وکړئ او 

 ته ځانګړې کړئ. PGWمرسته 

 د انرژۍ د سپما لپاره ډېره هڅه وکړئ 

  دCRP  لپاره هر کال نوم لیکنه وکړئ یا کله چې د

 کورنۍ په کچه/عاید کې بدلونونه راځي

  د هوا جوړونې وړیا خدمات قبول ومنئ، که چېرې

 درته وړاندې کېږي.

 له موګ سره په اګيکه کګ شئ

 ساعتونه 

بجو څخه د مازدیګر تر  0088د سهار له 

 بجو پورې. 2088

  پرانیستې ورځې  موقعیت

4410 Frankford 

Ave. 

دوشبنه، سه شنبه، 

 پنجشنبه، جمعه

212 W. Chelten 
Ave. 

سه شنبه، پنجشنبه، 

 جمعه

1337 W. Erie Ave.  ،سه شنبه، چهار شنبه

 جمعه

1601 S. Broad St.  ،دوشنبه، چهارشنبه

 پنجشنبه

5230 Chestnut St.  ،دوشبنه، سه شنبه

 چهارشنبه، جمعه



آنلاین نوم لیکنې ته لاسرسی دویم ګام 

 *لري

 نوم لیکنه یوازې یو کلېک لرې ده!

www.pgworks.com/crp ،ته لاړ شئ 

  Apply now)انتخاب کړئ، بیا د ، )انتخاب کړئ 

My account  )لپاره ځان ثبت کړئ تر )زما حساب

تنظیموونکي  حسابد آنلاین  PGWڅو وکولای شئ د 
 ته لاسرسی ولرئ. 

 
 

لپاره نوم لیکنه  CRPد درېیم ګام 

 *وټاکئ

 

 

 

 

 

 

 

د پوښتنو یوې لړۍ ته ځوابونه ورکړئ او مرستندویه 

به تاسو ته د نوم لیکنې په اړه  PGWاسناد وسپارئ. 

 تازه معلومات د پیغام یا برېښنالیک له لارې واستوي.

 

 1000-235-215که تاسو انټرنېټ ته لاسرسی نه لرئ،*

 CRPشمېرې ته زنګ ووهئ یا د برېښنالیک له لارې د 

د پیرودونکو د خدماتو مرکز ته  PGWغوښتنه وکړئ، یا د 

 مراجعه وکړئ. 

 

 اسناد را ګول کګئ  لومګی ګام  

د ماشومانو په ګډون، د کورنۍ د غړو تاسو باید 

 د لاندې ټولو اسنادو کاپیانې وسپارئ.  لپاره

 د ټولنیز خوندیتوب کارتونه 

  ورځو لپاره د عاید اسناد 03د تېرو  

بېلګې: د تادیې رسید؛ د ټولنیز خوندیتوب د 

ادارې له خوا د ټولنیز امنیت، اضافي امنیتي 

 Supplemental Security)عاید 

Income, SSI)   یا د ټولنیز امنیت د ،

 Social Security)معیوبیت بیمه 

Disability Insurance, SSDI)  امتیازاتو

لپاره د مکتوب ورکول؛ د بشري خدماتو د 

له خوا د  My COMPASSڅانګې یا د 

امتیازاتو بیانیه؛ د بېکارۍ د بدلې د امتیازاتو 

بیانیه؛ د محکمې د حکم په اساس د ماشوم 

د امتیازاتو د بیانیې یا ملاتړ، او داسې نور . 

د ټولنیز امنیت د عاید ټولې پاڼې باید شاملې 

 وي. 

 

 

 

 

د کور مالک   —که تاسو مسکوني پیرودونکی د
ياست او د عايد لاندګ لارګوونګ يا په کرايه ورکوونکی  

مو بشپګګ کګګ وي، تاسو کګدای شي په شرايطو برابر وګګل  
   شئ.  

 د کال حد اکثر ناخالص عاید 2020

 *میاشتنی عاید 

 میاشتنی ناخالص عاید د کورنۍ غړي

0 $0,008 

5 $5,070 

3 $5,742 

4 $3,303 

 568$+ هر اضافي

 لپاره په شرايطو برابر يم؟ CRPآيا زه د  

 ګنګه نوم لیکنه وکګم؟

د میاشتني عايد حد اکثر کچه د فدرال د   *
غربت د لارګوونو په اساس دی، او هر کال بدلون  

http://www.pgworks.com

