PHILADELPHIA GAS WORKS
800 West Montgomery Avenue ¢ Philadelphia, PA 19122

Philadelphia Gas Works
PO BOX 11700
Newark NJ 07101-4700

Chere cliente,

Le programme Customer Choice [choix de la clientéle] de la Pennsylvanie permet aux clients de choisir un
fournisseur de gaz naturel autre que PGW. Dans le cadre de ce programme, PGW est tenu de donner acces
a ceux des fournisseurs de gaz naturel qui sont titulaires d’'un permis les renseignements disponibles sur le
compte des clients, y compris le nom, I'adresse, le numéro de compte et I'historique d’utilisation du gaz
naturel. Veuillez noter que votre numéro de téléphone ne sera pas divulgué aux fournisseurs. Ces
informations de compte permettent aux fournisseurs de mettre a votre disposition des informations
concernant leurs services et pourront éventuellement vous permettre de choisir plus facilement le bon
fournisseur en fonction de vos besoins.

Toutefois, PGW ne divulguera pas vos informations aux fournisseurs de gaz naturel autorisés si vous
vous Yy opposez. Vous pouvez refuser que vos renseignements concernant 'usage du gaz naturel ou
concernant votre compte soient communiqués aux fournisseurs de gaz naturel. Il existe trois fagons pratiques
de mettre a jour votre préférence de non-participation :

e Visitez www.pgworks.com

e Composez le 215-235-1000 (compte résidentiel) ou 215-235-7077 (compte commercial)

e Détachez, remplissez et renvoyez le bordereau détachable ci-dessous a PGW
Veuillez compléter votre sélection de non-participation au Customer Choice pour vous assurer que votre statut
est mis a jour. Méme si vous avez déja soumis une sélection de non-participation dans le passé, vous devez le
faire & nouveau. Si vous souhaitez que toutes vos informations soient partagées avec les fournisseurs, aucune
réponse n’est alors nécessaire.

Cordialement,

Le Customer Choice de PGW

La sélection de non-participation ci-dessous affectera toutes les propriétés associées au compte PGW que vous fournissez ci-
dessous. Pour faire des choix séparés concernant diverses propriétés, veuillez communiquer avec nous au 215-235-1000
(compte résidentiel) ou au 215-235-7077 (compte commercial).

Signature Numéro de compte

Veuillez marquer votre sélection d'un X a I’encre bleue ou noire
dans la case appropriée ci-dessous.

[] Divulguez les informations de mon compte,
mais ne publiez pas mes renseignements (R B (T T R LU R L TR TR | LT T TR LR
concernant 'usage du gaz naturel ;
Philadelphia Gas Works
P.0.BOX 11700
Newark, NJ 07101-4700
(] Ne divulguez aucune information
sur mon compte ou concernant
mon utilisation du gaz.


http://www.pgworks.com/

