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¿EL AIRE ACONDICIONADO  
NO FUNCIONA*? ¡QUÉ LÍO!

Reparaciones de 
electrodomésticos;  
soluciones rápidas.

Regístrese hoy en pgworks.com/plp.
* Hay que contratarlo junto con un plan de calefacción para el hogar

PGW REDUCE 
LAS EMISIONES 
DE METANO 

PGW superó un objetivo 
corporativo al reducir su huella 
de carbono en 12 412 toneladas 
métricas (TM) de dióxido de 
carbono equivalente (CO2e), 
tal y como se detalla en el 
Informe de reducción de 
emisiones de gases de efecto 
invernadero de 2026

Aspectos destacados del informe

Se han sustituido 
36.1 millas de tuberías 
de hierro fundido y de 
acero sin protección, 
lo que ha permitido 
reducir las emisiones 
en aproximadamente 
7267 MT de CO2e.

Se han reducido 3000 MT 
de CO2e gracias a los 
programas de EnergySense. 
Visite pgwenergysense.com 
para saber más sobre los 
descuentos e incentivos de 
EnergySense.

Se han desviado toneladas 
de residuos a través del 
programa de reciclaje de 
una empresa, lo que ha 
permitido evitar la emisión 
de 1272 MT de CO2e.

Visite pgworks.com/
sustainability para leer el informe 
completo y conocer las iniciativas 
de sostenibilidad de PGW.

Siempre pida una identificación antes de dejar entrar  
a su casa o negocio a alguien que diga ser trabajador de 
un servicio público.
Los empleados de PGW tienen lo siguiente: 
•	 placas de identificación 
•	 vehículos blancos oficiales de PGW con logotipos  

de PGW y patentes municipales 
•	 vestimenta con logotipo de la empresa. 

Ante la mínima duda, LLAME al 911. La policía tiene una 
línea directa con PGW y puede verificar una denuncia. 
Proteja su información personal. 
Los estafadores pueden llamar o enviar mensajes de texto 
o correos electrónicos con la amenaza de desconectar 
el servicio si no paga de inmediato. PGW NO le pedirá 
información personal, como la siguiente: 
•	 número de cuenta 
•	 número de Seguridad Social 
•	 otra información confidencial. 

Si no se siente seguro, llame a PGW al 215-235-1000. 
¡NO UTILICE EL NÚMERO QUE LE  
DEN NI EL REGISTRADO EN SU  
IDENTIFICADOR DE LLAMADAS! 
Obtenga más información sobre las  
iniciativas de seguridad de PGW en  
pgworks.com/safety

Manténgase 
a salvo de los 
suplantadores  
y estafadores 

Plan de Protección 
de Electrodomésticos
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EL GAS NATURAL TIENE  
OLOR A PROPÓSITO.

SI LE LLEGA  
UN OLOR A GAS…

¡DEBE LLAMARNOS!

Mayor 
accesibilidad 
en línea y 
servicios de 
traducción en 
PGWorks.com

Disponible ahora: perfiles de accesibilidad  
y opciones de idiomas en pgworks.com.
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Vea el mapa 
Escanee el código QR  
o ingrese en  
pgworks.com/worksites.

El mapa de tuberías le brinda 
toda la información sobre los 
proyectos de su zona.
Debido a que el clima está más cálido, se 
realizan cada vez más actividades en los 
proyectos de mejora de tuberías. Estas 
obras mejoran la fiabilidad y eliminan las 
emisiones de metano. 

Manténgase informado sobre las obras en 
su vecindario, cerca de su trabajo y en el 
trayecto al trabajo gracias a nuestro Mapa 
de mejora de tuberías. 

El mapa le permite realizar lo siguiente:

•	 Identificar proyectos activos y futuros. 

•	 Consultar el cronograma de finalización. 

•	 Verificar el estado de los proyectos.

215-235-1212

¿Le llega un olor a gas? Llame a PGW las  
24 horas del día, los 7 días de la semana.

El estudio Low Carbon Pathways de PGW: 
	¾ Identificará y evaluará una serie 

de oportunidades clave para la 
descarbonización , como la eficiencia 
energética en el uso final, la electrificación, 
los combustibles con menor contenido de 
carbono, la captura y el almacenamiento 
de carbono, y las redes de energía térmica, 
entre otras. 

	¾ Desarrollará y analizará estrategias de 
reducción de emisiones a largo plazo para 
reducir las emisiones de gases de efecto 
invernadero (GEI) en la ciudad de Filadelfia 
basándose en lo siguiente: 

	� efectos de la reducción de emisiones, 
	� costos totales del sistema  

y relación costo-eficacia, 
	� y repercusiones para los clientes  

de PGW, incluidas las tarifas  
y las posibilidades de adopción. 

El objetivo de este estudio no es identificar una 
vía preferida, sino explorar una serie de opciones 
viables como ejemplos representativos para 
compararlas y sentar las bases para la toma de 
decisiones en el futuro. 
Para saber más, visite pgworks.com.  

PGW presenta el estudio  
Low Carbon Pathways  


