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FELIZ MES DEL ORGULLO

CRP
Programa de Responsabilidad 

del Cliente

Lo cubrimos.

* Consulte los detalles de condonación de deudas en la aplicación.

Las aplicaciones ya están 
disponibles en 14 idiomas:
Árabe, chino, darí, francés,  
karen, pastún, portugués, ruso, 
español, suajili, ucraniano, urdu  
y vietnamita.

Reduzca su factura de gas  
hasta un 50 %
Esté libre de deudas.

PAGO 
EFECTIVO

PAGO EN EL MISMO DÍA    GRATIS
Puede pagar la factura de PGW en cientos de comercios

BUENAS 
NOTICIAS 

SOBRE 
EL GAS

BUENAS 
NOTICIAS 

SOBRE 
EL GAS

YEN

Aplique hoy

•	215-235-1000

•	pgworks.com/crp

•	Visite un Centro de Energía 
Vecinal de Filadelfia

SOLICITE UN KIT GRATUITO 
DE DETECCIÓN DE METANO, 

DISPONIBLE HASTA  
AGOTAR EXISTENCIAS

PGW les ofrece a todos sus clientes  
un kit gratuito de detección de metano, 
disponible hasta agotar existencias. 
El kit incluye información sobre los 
detectores de metano e instrucciones 
sobre dónde instalarlos. 

Los detectores emiten una alarma 
sonora en caso de que los niveles 
de gas superen los límites de seguridad, 
con el fin de alertar a cualquier persona 
que se encuentre en la vivienda para 
que llame inmediatamente a su 
empresa de suministro de gas natural 
o al 911.

Los clientes pueden solicitar un 
detector de metano gratuito en  
pgworks.com/customerkits.

A modo de recordatorio, y tanto si 
dispone de un kit de detección de 
metano como si no, si huele a gas, 
abandone la zona y llame a la línea 
de emergencia de PGW al 215-235-1212.

Para obtener más información sobre los 
detectores y este programa, visite  
pgworks.com/customerkits.
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EL GAS NATURAL TIENE OLOR  
A PROPÓSITO.

¿SIENTE OLOR  
A GAS?
¡DEBE 

LLAMARNOS!

215-235-1212¿Siente olor a gas?  
Llame a PGW 24/7.

¡ALTO! Antes de comenzar un 
proyecto de excavación en su 
propiedad… 

LLAME AL 811. 
Este servicio GRATUITO trabaja  
con las empresas de servicios 
públicos para mantener a su 
familia segura. 

Cómo funciona:

Llame al menos 3 días 
hábiles antes de iniciar  
un proyecto.

Las empresas de servicios 
públicos marcan las líneas 
de servicio subterráneas 
con pintura lavable 
o banderines. 

Excave con cuidado 
utilizando las áreas 
designadas como guía.

Estos sencillos pasos mejoran la 
seguridad y ayudan a prevenir 
daños costosos a su propiedad y 
a las líneas de servicios públicos. 

LLAME AL 811  
ANTES DE EXCAVAR.  
¡ES LA LEY!

AIRE ACONDICIONADO 
AVERIADO*?  PROBLEMAS 
QUE LO HACEN ENTRAR 
EN CALOR

Reparaciones de 
electrodomésticos; 
soluciones rápidas.

Regístrese hoy en pgworks.com/plp.
*Debe adquirirse junto con un plan de calefacción para el hogar

LLAME AL  
811 ANTES  

DE EXCAVAR

Plan de Protección 
de Electrodomésticos

Mantenga a su familia fresca y sus facturas de servicios públicos 
más bajas con estos consejos para ahorrar energía:

•	 AJUSTE EL TERMOSTATO A 78 GRADOS y súbalo  
unos grados cuando esté fuera de casa. 

•	 CONSIGA UN TERMOSTATO PROGRAMABLE en  
PGW Marketplace (pgwenergysense.com/marketplace).

•	 EVITE COLOCAR LÁMPARAS O TELEVISORES cerca  
de su termostato.

•	 INSTALE CORTINAS EN LAS VENTANAS para mantener su 
casa más fresca durante el día.

•	 APAGUE LOS VENTILADORES DE TECHO cuando salga  
de la habitación. 

•	 BAJE LA TEMPERATURA del calentador de agua a 
120 grados Fahrenheit.

•	 SELECCIONE EL CICLO AUTOMÁTICO de la secadora de ropa.

•	 PONGA A FUNCIONAR EL LAVAVAJILLAS Y LA LAVADORA 
cuando estén llenos y por la noche.

FUENTE: ENERGY.GOV

COMBATA EL CALOR Y AHORRE


